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1. Общие положения
1.1. Настоящий документ является публичной офертой Индивидуального предпринимателя
Емельянова Андрея Валерьевича (далее — «Исполнитель») и содержит условия заключения
договора возмездного оказания услуг с физическим лицом, оформляющим участие в
мероприятии (далее — «Заказчик»).

1.2. Наименование мероприятия, дата, время, место проведения, программа, выбранный тариф,
стоимость и иные индивидуальные условия публикуются на соответствующей странице сайта и
являются частью настоящей оферты.

1.3. Оферта адресована дееспособным физическим лицам. Оформляя регистрацию, Заказчик
подтверждает достоверность предоставляемых сведений.

2. Предмет договора
2.1. Исполнитель обязуется организовать участие Заказчика в выбранном мероприятии, а
Заказчик обязуется принять и, если тариф является платным, оплатить услугу.

2.2. Формат, содержание и последовательность отдельных элементов программы могут
корректироваться Исполнителем при сохранении общего характера и назначения мероприятия.

3. Заключение договора и акцепт
3.1. До оформления Заказчику предоставляются сведения о мероприятии и стоимости
выбранного тарифа.

3.2. Акцептом оферты является заполнение регистрационной формы, подтверждение
обязательных согласий и оплата выбранного платного тарифа. Для бесплатного участия
акцептом является завершение бесплатной регистрации.

3.3. Договор считается заключённым с момента подтверждения оплаты платёжной системой
либо подтверждения бесплатной регистрации.

4. Стоимость и порядок оплаты
4.1. Стоимость отображается на странице выбранного мероприятия до подтверждения
регистрации.

4.2. Оплата производится доступным на сайте способом. Данные банковской карты Исполнителю
не передаются и на сайте не сохраняются.

4.3. При применении промокода итоговая стоимость определяется системой до перехода к
оплате.

4.4. Кассовый чек формируется и направляется в порядке, предусмотренном законодательством
Российской Федерации, если соответствующая обязанность применяется к расчёту.

5. Электронный билет и допуск
5.1. После подтверждения регистрации Заказчику предоставляется электронный билет и/или
уникальный QR-код.

5.2. Билет предназначен для лица, указанного при регистрации. Исполнитель вправе запросить
сведения, позволяющие сопоставить участника с регистрацией.



5.3. Заказчик несёт ответственность за сохранность ссылки на билет и QR-кода.

6. Отказ от участия и возврат денежных средств
6.1. Заказчик вправе отказаться от исполнения договора до момента полного оказания услуги.
Возврат денежных средств осуществляется в соответствии с законодательством Российской
Федерации с учётом фактически понесённых Исполнителем расходов, непосредственно
связанных с исполнением договора.

6.2. Для оформления отказа Заказчик направляет заявление на e-mail Исполнителя с указанием
ФИО, мероприятия, даты регистрации и данных, позволяющих идентифицировать платёж.

6.3. Если часть услуги уже оказана, при определении возвращаемой суммы учитываются
фактически оказанная часть услуги и расходы в объёме, допускаемом законом.

7. Перенос или отмена мероприятия
7.1. При изменении даты, времени или места Исполнитель информирует зарегистрированных
участников по доступным контактам и/или через личный кабинет.

7.2. При отмене мероприятия Исполнителем Заказчику предлагается возврат уплаченной суммы
либо, по согласованию сторон, перенос оплаты на другое мероприятие.

8. Права и обязанности сторон
8.1. Исполнитель обязуется предоставить актуальную информацию о мероприятии, обеспечить
регистрацию и оказать услугу в согласованном объёме.

8.2. Заказчик обязуется предоставлять достоверные контактные данные, своевременно
знакомиться с сервисными уведомлениями и соблюдать правила площадки, требования
безопасности и законные требования организаторов.

9. Персональные данные и сообщения
9.1. Обработка персональных данных осуществляется на основании и в объёме, указанных в
отдельной Политике обработки персональных данных и согласии пользователя.

9.2. Сервисные сообщения, необходимые для исполнения договора, могут направляться по
указанным Заказчиком контактам. Рекламные сообщения направляются при наличии отдельного
согласия, когда такое согласие требуется.

10. Ответственность и обстоятельства непреодолимой силы
10.1. Стороны несут ответственность в соответствии с законодательством Российской
Федерации.

10.2. Сторона освобождается от ответственности за неисполнение обязательств вследствие
чрезвычайных и непредотвратимых обстоятельств в той мере, в какой такие обстоятельства
непосредственно повлияли на исполнение.

11. Обращения и споры
11.1. Вопросы по договору и заявления направляются на e-mail Исполнителя. Обращения
потребителей рассматриваются в сроки и порядке, установленных применимым
законодательством.

11.2. Если спор не урегулирован путём переговоров, он разрешается в порядке,
предусмотренном законодательством Российской Федерации.

12. Реквизиты Исполнителя
Исполнитель ИП ЕМЕЛЬЯНОВ АНДРЕЙ ВАЛЕРЬЕВИЧ



ИНН 222301157960

ОГРНИП 326220200088446

Адрес 656062, Россия, Алтайский край, г. Барнаул, ул. Шукшина, д. 15, кв. 154

E-mail ander004@mail.ru

Сайт rossiandrey.ru

Регистрация сведения внесены в ЕГРИП ФНС России

Актуальная версия оферты постоянно доступна на сайте rossiandrey.ru.


